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¢Qué es la Gestion para Resultados (GpR)?

 Es un modelo de cultura organizacional, directiva y de gestion que
pone énfasis en los resultadosy no en los procedimientos.

 Aunque también interesa como se hacen las cosas, cobra mayor
relevancia qué se hace, qué se logra y cual es su impacto en el bienestar
de la poblacion; es decir, la creacion de valor pablico.!

* Asi, el objeto de trabajo de la GpR son el conjunto de componentes,
interacciones, factores y agentes que forman parte del proceso de
creacion del valor publico:

* Son relevantes: el PND, en el que se definen los objetivos de gobierno;
el PEF, que es la asignacion de recursos al proceso de creacion de
valor; los costos de produccion; y, los bienes y servicios que se
producen.

Fuente: Sistema de Evaluacion del desempefio, SHCP, 2008.

1 El valor publico se crea cuando se generan las condiciones orientadas a que todos los miembros de la sociedad disfruten de
oportunidades para una vida digna, de empleo y bienestar, y garantizar el acceso a dichas oportunidades; es decir, cuando se aportan
respuestas efectivasy utiles a las necesidades o demandas presentes y futuras de la poblacion.



Gestion para Resultados (GpR) en México
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Articulo 134.- La Federacion, los estados, los municipios, el Distrito
Federal y los organos politico-administrativos de sus demarcaciones
territoriales:

ﬁls)ll};lclé\gfs’r EVALUARAN los PRESUPUESTARAN
econémicos de que .resqlt.ados del, };})S re.ecurgo.sEe? o
dispongan con: ejercicio a tr.aves ?‘mll.los e: 1(51enc1a,
Eficiencia, de instancias elicacia, economia,
Eficacia, ~tecnicas ’}tlranspgrenaa y
Economia, 1ndepend1gntes Conr;l ez |
Transparencia y — para medir los Con base en la
Honradez resultados e lnforma.c,lon de

Para satisfacer los impactos de los evaluacion generada
objetivos a los que programa

estan destinados

Articulo CPEUM reformado mediante decreto publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon el 07 de mayo de 2008.



La reforma Constitucional de Gasto implic6 el establecimiento en el
proceso presupuestario de asignar, administrar y evaluar, de instrumentos
de mediciéon y vinculacion con los objetivos de planeacion y los resultados
a alcanzar.

Para dicho propo6sito se considero la adopcion del PbR como
herramientaidonea para:

PLANEACION- PRESUPUESTACION EJECUCION DE
PROGRAMACION LOS PROGRAMAS
Alinear objetivos y Y EJERCICIO DEL
Establecer y alinear: resultados con los GASTO
OBJETIVOSY recursos, de acuerdo con SEGUIMIENTO Y
RESULTADOS, criterios de eficiencia, EVALUACION
esperados a través de eficacia, economia,
la ejecucion de los transparencia y Evaluar los resultados
programas y del gasto honradez. por instancias técnicas
puablico

Fuente: Con informaciénde la Subsecretaria de Egresos, SHCP.



¢Qué es el Presupuesto basado en Resultados (PbR)?

El PbR es un componente de la GpR que
consiste en un conjunto de actividades vy
herramientas que permite apoyar las decisiones
presupuestarias en informacion que
sistematicamente incorpora consideraciones
sobre los resultados del ejercicio de los recursos
pablicos, vy que motiva a las instituciones
publicas a lograrlos con el objeto de mejorar la
calidad del gasto publico federal y promover una
mas adecuada rendicion de cuentas.



ALINEACION PARA IMPLEMENTAR Y OPERAR EL PbR EN MEXICO
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Modelo Federal para aplicar el Presupuesto basado en Resultados
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El programa presupuestario que se deriva del PEF es el medio para
lograr el vinculo entre el PND, con programas y actividades que
reflejan el quehacer cotidiano y que por tanto, pueden ser
monitoreados en el transcurso del ejercicio fiscal.
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Proceso de Planeacion Estratégica para el PbR
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Proceso de Planeacion Estratégica para“el"PbR 'y la Alineacion de
los objetivos con el Plan de Desarrollo
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El PbR y los Programas Sujetos a Reglas de Operacion

Federacion, Estados y Municipios
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Metodologia del
Marco Logico



R
Antecedentes y actualidad

- Matriz de Indicadores o Matriz de Marco Logico

- Desarrollada en 1969 por una consultora para la
AID.

- Adoptada mas tarde por GTZ (hoy GIZ) en su
método ZOPP.

- Utilizada actualmente por:
= Entidades financieras (BID, ADB, BM)
= Organismos internacionales (ONU)

= Agencias de cooperacion (AUSAID, CIDA,
ALEMANA, INGLESA)

= Paises (Chile, Colombia, Republica Domicana,

Paraguay, Peri, Costa Rica, Brasil, Union Europea,
México)



;Por qué se desarrollo el Marco Logico?

Los proyectos:
 Carecen de precision: multiples objetivos y
dispersos

 Ejecucidbn poco exitosa: dde quién es la
responsabilidad?

 No se puede determinar si un programa es
exitoso. Los evaluadores sin base “objetiva”
para comparar lo planeado con lo ejecutado, los
indicadores no miden resultados.



;Por que se utiliza?

« La posibilidad de ser utilizado en las diferentes
etapas: diseno, ejecucion, o evaluacion.

 Como esquema logico, permite dar cuenta de
cualquier sector: economia, justicia,
agricultura, educacion, salud, etc.

e Aporta una terminologia uniforme que facilita
la comunicacion y sirve para reducir
ambigiiedades.



;Que es el Marco Logico?

* Es un instrumento de gestion de programas y
proyectos.

» Permite fortalecer la preparacion y la ejecucion
de programas y proyectos.

 Resume los principales resultados de la
preparacion del programa o proyecto.

 Sirve de base para la programacion de la
ejecucion.

« Facilita el seguimiento y la evaluacion de
resultados e impactos.



« El Marco Logico es una metodologia de
resolucion de problemas, mediante la cual se
construye un instrumento de trabajo
denominado Matriz de Marco Logico.

 Incluye una columna de indicadores del
desempeno de las hipotesis en que se basa la
solucion del problema.

« Una vez construida se puede utilizar como
estructura para incorporar otros indicadores, no
vinculados con el Marco Lobgico, entonces...se
convierte, en una Matriz de Indicadores.



« El Marco Logico no es autosuficiente como
herramienta de gestion de programas.

 Antes de poder preparar el Marco Logico de un
programa es indispensable realizar un trabajo
previo de preparacion y evaluacion de la
iniciativa, para lo cual existen numerosas
metodologias.

 El Marco Loégico no sustituye ninguna de esas
metodologias, sino que las complementa.

« En la actualidad, se exige que cada proyecto o
programa, antes de ser aprobado para realizar
la inversion, cuente con su Marco Logico validado.



¢Qué NO es la Matriz de Marco Logico?

e NOo es un método de evaluacion ex-ante de
proyectos o programas,

* No es un método de programacion de la
ejecucion,

« No es autosuficiente para una buena gestion de
programas y proyectos,

e No es una panacea ni un dogma.



Fundamentos de la metodologia

Asegura que las acciones
que se emprenden en un
programa tengan una clara
correspondencia con las
razones que se tuvieron en
cuenta para crear el
programa, sin que sobren o
falten acciones conducentes
a la obtencion de una
solucibn a determinado
problema que padece algin
grupo de poblacion del
pais.

Proporciona a los
responsables del Programa,
una carta de navegacion,
donde puedan encontrar
los hitos de referencia
(indicadores) para
determinar si en su accion,
el programa sigue alineado
con sus objetivos, ya sea en
cuanto a resultados
esperados —en cantidad y
calidad-, como en el uso
racional de recursos.

LOGICA VERTICAL

LOGICA HORIZONTAL




Las bases metodologicas

Dos objetivos
ex0genos,

pertenecientes  al
contexto  politico,
econdOmico y social
en que se inserta el

Dos objetivos
endogenos,
pertenecientes al
ambito de la

programa 0)
proyecto.
OBJETIVOS EXOGENOS

gestion del
programa 0
proyecto.

OBJETIVOS

ENDOGENOS




El Método del Marco Logico cuenta con 10
pasos secuenciales:

1. Realizar un Diagnoéstico participativo de una
situacion-problema que aqueja a una poblacion:
IDENTIFICACION DEL PROBLEMA.

2. Construir un modelo de las relaciones causa-

efecto que determinan la situacion-problema
(Arbol del Problema).

3. Una vez validado, lo utiliza para construir el
modelo de la solucién (Arbol de Objetivos).



4. Asignar Responsabilidades institucionales para
resolver la situacion- problema.

5. Transferir la informacion del Arbol de la
Solucion al formato de Matriz de Marco Logico.

6. Identificar Riesgos del Programa o Proyecto
mediante el cual se busca resolver el problema
y Establecer los Supuestos bajo los cuales
puede dar resultados el programa o proyecto.

7. Validar la Logica Vertical de cada Matriz.



8. Definir Indicadores para dar seguimiento a
cada una de las hipoétesis del modelo de
solucion.

9. Establecer los Medios para verificar Ila
confiabilidad de los indicadores.

10. Revisar la Logica Horizontal de la Matriz.



Programas vs Proyectos

Programa

4

Esta constituido por actividades
repetitivas  similares que se
ofrecen en forma mas o menos
estandar a un gran conjunto de
personas, con el comun interés de
ayudarlas a resolver necesidades

similares.

Ejemplo:

Programa de
desayunos
escolares

12 DIFERENCIA

Proyecto

4

Es un conjunto de acciones que se
realizan, bajo un mismo mando,
en busqueda de un objetivo Gnico,
cuyas actividades tienden a ser
unicasy secuenciales.

4

Ejemplo:

Proyecto de
construccionde
un puente

Elaborado conbase en ILPES-CEPAL. Aldunate Eduardo y Cé6rdovaJulio. Formulacion de programas con la metodologia marco

l6gicop. 18. 2011.



Programas vs Proyectos

Programa Proyecto

‘ 22 DIFERENCIA ‘

El programa puede contemplar un El proyecto es inico y persigue un

conjunto de proyectos. objetivo especifico.

Ejemplo: Ejemplo:

*Proyecto de construccionde
(ll’rogr anllla ((lle un puente en la Zona Hotelera

esarrollode ,

d C L]
vialidades dela S e i
ciudad de Cancén *Proyecto de construccionde

un arco periférico.

*Proyecto de pavimentacion de
avenidasy calles.

*Proyecto de senalética de
avenidasy calles.

Elaborado conbase en ILPES-CEPAL. Aldunate Eduardo y Cé6rdovaJulio. Formulacion de programas con la metodologia marco
l6gicop. 18. 2011.



Programas vs Proyectos

Programa Proyecto

‘ 32 DIFERENCIA ‘

El proyectotiende a ser de cortoo
mediano plazo. Al concluirlo se
logra su objetivo especifico.

4 4

El programa tiende a ser de largo
plazo o permanente.

Ejemplo: Ejemplo:

Prqgrama Proyecto de construccionde
Nacional de una unidad habitacional.
vacunacion

Elaborado conbase en ILPES-CEPAL. Aldunate Eduardo y Cé6rdovaJulio. Formulacion de programas con la metodologia marco
l6gicop. 18. 2011.



Etapas en la construccién de la Matriz de Marco Légico

A

Definicion del
Problema e
Identificacionde
involucrados

Matriz de Marco Analisis del
Logico (indicadores) Problema

N\

D) C
Analisis de Analisis de
alternativas Objetivos




La Matriz de Marco Logico
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—.\
La MML: Generalidades

Si el proyecto esta bien disenado se pueden examinar los
vinculos causales de abajo hacia arriba:

Fin
Proposito
Componentes .

Actividades .

El Fin es una respuesta un problema
Importante en el sector o region.

Si se logra el Proposito, el proyecto,
contribuira al logro del Fin.

Cada Componente es necesario para
lograr el Propaésito

Las Actividades son las necesarias y
suficientes para producir cada Componente.



Matriz de

arco Logic

. Medios de
Indicadores Verificacid
erificacion
- Fin
— Proposito
— Componentes
— Actividades




Objetivos o Resumen Narrativo

« Esta columna se conoce también como

- Responde a las interrogantes: \

= ¢A que objetivo estratégico contribuye el
programa o proyecto?

Resumen Narrativo del Proyecto
(Programa).

9
= {Qué se espera lograr con el programa? —
= ¢Qué bienes o servicios se requiere

producir o proporcionar?

Propdsitd

Compo-
nentes

N

= ¢Como se produciran los Componentes?

Activi-
dades




El Fin u Objetivo General



El Fin u Objetivo General

¢A que objetivo estratégico contribuye el
programa? Indica como el proyecto o el

_ programa contribuird a solucionar un problema
de desarrollo.

Propoésito
También conocido como Objetivo General o de
C Desarrollo
omponentes
Actividades Es el efecto dltimo al que el proyecto

pretende contribuir, aunque se encuentran
fuera de su nivel de competencia.
Normalmente es un objetivo relativamente
ambicioso, para cuya consecucion seria
preciso llevar a cabo mas de una
intervencion.



El Fin u Objetivo General

Técnica sencilla para

redactar un Objetivo
General

g

Redaccion del Fin

Verbo (Accion) Objeto, sujeto o condicion de la accion  Espacio o lugar

Mejorar el nivel de seguridad de las familias en las colonias de
Chetumal
Mejorado el nivel de seguridad de las familias en las colonias de

Chetumal



El Fin u Objetivo General

Redaccion del Fin

<

Mejorar el nivel de seguridad de las
familias en las colonias de Chetumal

Mejorado el nivel de seguridad de las
familias en las colonias de Chetumal




El Proposito u
Objetivo Especifico



El Proposito u Objetivo Especifico

¢Qué se espera lograr con el programa?
Describe el impacto directo o resultado directo
obtenido de la utilizaciéon de los Componentes.

Propésito _

También conocido como Objetivo Especifico
en la metodologia de ML.

Componentes

Actividades Establece el resultado operativo de la
intervencion, es decir, la situacién que se espera
permanezca como consecuencia del proyecto.

Algunos autores argumentan que si existe mas de un Objetivo
Especifico, hay ambigiiedad y poca claridad, por lo que seria
recomendable desarrollar dos marcos 16gicos.



El Proposito u Objetivo Especifico

Técnica sencilla para
redactar un Objetivo
Especifico o Propodsito

Mejorar el nivel de
seguridad de las
familias en las
colonias de Chetumal

Redaccion del Proposito

Verbo (Accion) Objeto, sujeto o condicion de la accion  Espacio o lugar

Disminuir los niveles de delincuencia juvenil en la colonia
forjadores
Disminuido los niveles de delincuencia juvenil en la colonia

forjadores



El Proposito u Objetivo Especifico

Redaccion del
Proposito

<

Disminuir los niveles de
delincuencia juvenil en la colonia
forjadores

Disminuido los niveles de
delincuencia juvenil en la colonia
forjadores




Resultados o Componentes



Componentes o Resultados

¢Qué bienes o servicios se requiere
producir? Constituyen el conjunto de bienes o
servicios (“medios”) que es preciso garantizar
para lograr el objetivo especifico.

Propoésito

También denominado Resultados.

Componentes . e
Son los cambios especificos que el proyecto debe

producir al final de su ejecucion, en funciéon de
las actividades realizadas, el presupuesto y el
tiempo asignados.

Actividades

* Incluir todos los resultados esenciales necesarios para lograr el objetivo especifico.

» Incluir solamente los resultados que pueden ser garantizados por el proyecto en especifico.

* Que cadaresultado pueda considerarse como un medio necesario para lograr el objetivo especifico.
* Que todos los resultados sean factibles dentro de los recursos disponibles.



—
Componentes o Resultados

Técnica sencilla para

redactar un Componente
FIN o Resultado PROP()SITO

Mejorar el nivel de Disminuir los niveles
seguridad de las de delincuencia
familias en las @ juvenil en la colonia
colonias de Chetumal forjadores

Redaccion del Componente

Verbo (Accion) Objeto, sujeto o condicion de la accion

1. Construir Centro de integracion y esparcimiento juvenil.

2. Desarrollar Programa de prevencion de la violencia de género.
3. Organizar Ferias de empleo juvenil.

4. Operar Sistema integrado de seguridad y proteccion familiar.



Actividades o Acciones



Actividades o Acciones

({Como se produciran los componentes?
Actividades principales que implican uso de
recursos, que el ejecutor debe llevar a cabo para

producir cada componente. Se colocan, para cada
componente, en orden cronologico.

Propoésito

Las Actividades son tareas que hay que
realizar para conseguir los Resultados o

Componentes
Componentes esperados.

Actividades “Al completar el conjunto de actividades para
lograr un resultado o componente, este debe
lograrse; por tanto, las actividades deben ser
siempre las necesarias y suficientes.”

« Incluirtodaslas actividades esenciales para producirlos resultados esperados.

» Incluirsodlo las actividades que el proyectopuede ejecutar.

» Presentarlasactividades en términos de acciones concretas que se emprendeny no en
términos de resultados alcanzados.

* Queel tiempodisponible para cadaactividad searealista.

* Quelasactividades sean adecuadas ala realidad y contexto



——
Actividades o Acciones

FIN

Mejorar el nivel de PROPOSITO
seguridad de Ilas

ZamdBoa en ks Disminuir los
i niveles de COMPONENTE 3
colonias de

Chetumal delincuenc.ia juvenil Organizar ferias de
en la colonia empleo juvenil
forjadores

—

Redaccion de la Actividad

Verbo (Accion) Objeto, sujeto o condicion de la accion

1. Identificar jovenes desempleados.

2. Fortalecer competencias laborales de jé6venes desempleados.
3. Seleccionar empresas reclutadoras de empleo juvenil.

4. Implementar ferias de oferta ydemanda de empleo juvenil.

5. Desarrollar sistema de acompanamiento de jovenes

empleados.



Actividades o Acciones

Con base en lo anterior, se tiene la informacion necesaria para comprender la
Logica Vertical o Ldogica de la Intervencion: los vinculos causales de
abajo hacia arriba.

Fin al que contribuye el objetivo
especifico del proyecto

Objetivo del proyecto
(beneficiod raJder arapel }; OBJELIVO
1C10 duradero p L sTuUpo ESPECIFICO
destinatario o beneficiario) I
Producto de las actividades para RESULTADOS

lograr el objetivo especifico

Tareas a realizar durante la
ejecucion del proyecto

ACTIVIDADES




Indicadores



Indicadores

En la matriz de marco logico los indicadores definen operacionalmente
lo escrito en la columna del Resumen Narrativo, aparecen en cada nivel
jerarquico, y se refieren al resultado esperado al completarse un
Componente, lograrse un Propoésito o lograr una contribucion
significativa al Fin u Objetivo General del proyecto Para el caso de
las Actividades la columna de indicadores se ocupa del presupuesto de
cada Actividad.

Narrativo Verificacion
Indicadores de Fin
Ob]ettvo Especifico Indicadores de Objetivo Especifico
Componentes Indicadores de Componentes

Actividades Presupuesto



Indicadores

Mejorar el nivel de seguridad de las familias en las

colonias de Chetumal

<

Redaccion del Indicador

Calidad Cantidad Tiempo Colectivo/lugar
Delitos del fuero comuin Reduccién 20% En el periodo 2013 y 2014 Familias residentes en las colonias de
Chetumal.

Reducciondel 20% en delitos del fuero comun hacia familias residentes en las colonias
de Chetumal, en el periodo 2013y 2014.

Los delitos del fuero comun hacia familias residentes en las colonias de Chetumal se
reducen 20% en el periodo 2013 y 2014.



Indicadores

Proposito: | Disminuir los niveles de delincuencia juvenil en la
colonia forjadores

<

Redaccion del Indicador

Calidad Cantidad Tiempo Colectivo/lugar
Delitos juveniles Reduccién 40% En el periodo 2013 y 2014 Familias residentes en la colonia
Forjadores.

Reducciéon del 40% de delitos juveniles hacia familias residentes enla colonia forjadores
en el periodo 2013y 2014.

Los delitosjuveniles hacia familias residentes en la colonia forjadores se reducen 40%
en el periodo 2013y 2014.



Indicadores

Organizar ferias de empleo juvenil

<

Redaccion del Indicador

Calidad Cantidad Tiempo Colectivo/lugar
Empleos juveniles 25% — Pen’odo 2013 y 2014 jovenes residentes de la colonia forjadores

que asisten a las ferias de empleo.

Empleabilidad del 25% delos jovenes residentes de la colonia forjadores, que asisten a
las ferias de empleo, en el periodo 2013y 2014.

El 25% de los jovenes residentes de la colonia forjadores que asisten a las ferias de
empleo logran un contrato laboral en el periodo 2013y 2014.



Indicadores

Es importante precisar que lo
mas natural es requerir mas
de un indicador para medir el
Fin, El Objetivo Especifico y
cada uno de los Componentes
o Resultados.




Indicadores

* Que los indicadores de Propdsito no sean un resumen de los
Componentes, sino una medida del resultado de tener los
Componentes en operacion o concluidos.

* Quelosindicadores de Propodsito midan lo que es importante.

 Que todos los indicadores estén, al menos, especificados en
términos de calidad, cantidad y tiempo.

* Quelos indicadores para cada nivel de objetivo sean diferentes a los
indicadores de otros niveles.

* Que el presupuesto sea suficiente para llevar a cabo las
Actividades identificadas.



Indicadores

 Proporcionan la base para
supervisar y evaluar el proyecto.

- Definen metas que nos permiten
conocer en que medida se cumplen
los objetivos Indi

- Establecen una relacion entre dos o
mas variables.

» Pueden cubrir aspectos cualitativos  Frorosi

Compo-

o
o cuantitativos. e -
L

ores

Fin

Activi-

- Entregan informacion cuantitativa.  jzqes

» Deben ser acordados con los
involucrados



Caracteristicas de un buen indicador

» Objetivo
- Medible objetivamente

» Relevante
- Especifico

- Practico y econOmico
- Meta asociada a un plazo



Tipos de Indicadores

Segun etapa del proceso productivo:

Jnsumos
*Procesos

*Productos

*Resultados

*(intermedios y finales)



Tipo de indicadores

Segun el tipo de informacion que entregan, se distinguen
Indicadores de:

- Eficacia:
> Miden el nivel de cumplimiento de los objetivos

= Ej. Variacion porcentual en el nimero de usuarios que
consultan datos hidrologicos por afio y por tipo de informacién
solicitada.

= Ej. Porcentaje de la red vial que preserva su nivel de servicio de
disefio (o cercano)
- Eficiencia:
= Relacionan productos con costos o recursos
= Ej. Costo medio anual por dato hidrometeoroldgico
= Ej. Costo total por Km. de camino conservado
= Ej. Numero de pacientes atendidos por médico



Tipo de indicadores

Segun el tipo de informacion que entregan se distinguen
Indicadores de:

« Calidad:

= Evaltan atributos respecto a normas, referencias externas o
satisfaccion de los beneficiarios (usuarios)

= Ej. Confiabilidad de los prondésticos hidrometereol6gicos
= Ej. Porcentaje de pacientes atendidos que se declaran
satisfechos con la atencion recibida
- Economia:

= Reflejan capacidad para generar y movilizar recursos
financieros

= Ej. Porcentaje de ejecucion del presupuesto asignado

= Ej. Porcentaje de recuperacion de créditos



Indicadores en la Matriz ML

Objetivos Indicadores \I\/gsﬂ‘lig;c?gn Supuestos

3 8 1 8

- il Resode
Indicadores
N et TF il estrategicos
Proposito intermedio
Productos
COm ponentES ‘ (bienesy servicios) Indicadores
: de gestion
Actividades Pnsumos
roceso



Indicadores

Miden contribucion al logrodel fina Disminucion é)orcentual de la tasa

di 1 1 i tos). de morbilidad de los habitantes de
mediano o largo plazo (impactos) Pueblo Esperanza.

Miden el logrode
resultados (eficacia,

eficiencia, economia,
calidad).

Porcentaje de la poblacion que aprueba
test de conocimientos sobre higiene al
término del proyecto.

Porcentaje de la poblacion que declara

contar con buena o muy buena atencion
de salud.

. Proposito Porcentaje de consultas no derivadas.
Miden . e
T— Porcentaje de la poblacién objetivo
o ficienc,i a npo- capacitada al término del proyecto.
: Y 1tes Numero de capacitados por capacitador por
calidad en el — N
logrode los - Nivel de satisfaccion de los capacitados.
componentes. des Costo por persona capacitada.
COSto por curso.
Miden el costo de las actividades. Costo por metro cuadrado

construido.
Costo del equipamiento.



Informacion sobre los Indicadores

Es recomendable especificar para cada indicador:

- Nombre: Porcentaje de la poblacion que aprueba
test de conocimientos sobre higiene

- Formula de calculo; {nimero de test con 7 0 mas
puntos (escala 1 a 10) / namero de test
realizados}*100

- Medio de verificacion; Test de diez preguntas
aplicado a una muestra aleatoria de 45 personas
capacitadas.

- Valor actual (linea de base): 10 %

- Tendencia observada Y proyectada: La situacion
se ha mantenido igual en los Gltimos tres anos y no se
preveen cambios sin el proyecto.

- Meta propuesta: Igualar la media regional (60% de
aprobacion) .

- Metas parciales (avance): 30% al primer ano

- Plazo: La meta se alcanzara al término del segundo
ano de ejecucion



Recomendaciones sobre Indicadores

- Pueden requerirse varios indicadores por objetivo
para medir distintos aspectos de éste (ej.:
disminucion de enfermedades bronco-pulmonares,
disminucién de enfermedades gastro-intestinales).

« El equipo del proyecto puede requerir otros
indicadores que no son de interés para los demas
involucrados. Estos se trataran segun lo descrito,
pero no se incorporaran en la MML.

- Si los impactos se produciran a muy largo plazo o si
el costo de estimar el indicador es muy alto, es
mejor buscar indicadores “Proxy” (ej.: porcentaje
de disminucion de la inasistencia escolar por mes).



EHUHCIADO DEL OBJETIVO

IHDICADORES F INFORMACION

Enunciado

Forma de Calculo

COMPOMEMTE 2:
Red wial con
defensas vy
apropiadas

sefialética,
demarcacion

- Eficacia :

1. Porcentaje de la red
wial gue  cumple con
estandares en cuanto a
seflaletica (sefializacion
wertical), defensas v
demarcacion

2. Porcentaje. de la red
wvial de tuicion de la DY
intervenida en cuanto a
sequridad wial
anualmente en funcion
cle las necesidades
determinacias

- Calidad:

1. Porcentaje de la red
wial gque cumple con
estandares en cuanto a
sefialetica, defensas v
cdemarcacian

- Eficiencia;
1. Costo promedio por
sefial instalada.

2. Costo promedio por
defensa instalada

(Taotal de operacion de sefalética efectuada anualmente
/S Total de elementos de sefialetica existertes ) * 100

(Total de operacion relacionada con defensas efectuada
anualmente / Total de defensas existentes 1* 100

(Total de operacion de dermarcacian efectuada
anualmente / Total de Kms. de pavimento  existentes ) *
100

(Total de operacion de seguridad wial efectuada

anualmente ¢/ Total de necesidades de la operacion de
conservacion de los elermentos de sequridad wial)*100

(KMumero de sefiales en buen o regular estado dividido por
numero total de sefialesy * 100,

(MUmero de defensas en buen o regular estado dividido
por ndmero total de defensas) *100

(Cantidad de demarcacion en buen o regular estado
diridido por ndmero total de demarcaciaon) =100

(Costo total de mantenimiento de sefales en el afo ¢
numero de sefiales existentes)

{Costo total de mantenimiento de defensas en el afio §
numero { o kKm.) de defensas existentes)




ENUMNCIATO DEL OBJETTIVO

IMDICADOEES f INFORRMACIOI

Enuncade

Forma de Calculo

COMPOMNENTES:

1. Estadisticas fluwviométricas
oportunas v confiables
reneradas.

1.1 Mitmeto de meses con
informacidn por afio.

Mumero de meses paralos
cuales se cuenta con
informacidn en afio

1.2 Desfase parala
dizponithilidad de los
datos.

(Fecha registro datos en
BM&) — (fecha del dato)

1.3 Porcentaje de datos
faltantes por afio.

(Mumero de datos
faltantes / mimero de datos
esperados) * 100

1.4 Confiahilidad de la

Media de respuestas a

informacion pregunta 1.4

1.5 Oportunidad de la IMedia de respuestas a
informacidn pregunta 1.6

1.6 Suficiencia de la Media de respuestas a
informacidn pregunta 1.9

1.7 Costo de operacidn
atmal por estacidn

Costo total anual de
operacion de la red
fluriomeétrica § minero de
estaciones

1.8 Costo medio anal por
dato

Costo total anual de
opetracion de la red
flusriométrica /S nimero de
datos registrados en el afio




ENUNCIADO DEL OBIETIVO

INDICADORES / INFORMACION

Ernciade

Forma de Calculo

MEDIO» DE
YERIFICACION

COMPONENTER:

L.

Estadisticas fluwiométricas
opottunias v confiables
peneradas.

1.1 Mimera de meses con
informacidn por afio.

Mitnern de meses paralog
cuales se cuenta con
informacidn en afio

Fegstros DGA

1.2 Desfase parala
disponthilidad de los
datos.

(Fecha registro datos en
BNA) - (fecha del dato)

Fegstros DGA

1.3 Porcettaje de datos
faltantes por afio.

(Mimero de datos
faltantes / mimero de datos
esperados) * 100

Fegstros DGA

1.4 Confiabilidad de la Media de respuestas a -
. - Eficuesta a usuatins
infortnacii precunta 1.4

1.5 Oportunidad de la Media de respuestas a E -
. C ficuesta a usuarins
infortnacii precunta 1.6

1.6 Suficiencia de la Media de respuestas a E -
) - ficuesta a usuarins
infortnacii precunta 1.9

1.7 Costo de operacidn
atmal por estacion

Costo total anual de
operacidn de la red
Huviometrica / mimero de
Estaciones

Regstros DGA

1.8 Costo medin anual por
dato

Costo total anual de
operacidn de la red
Auwiomeétrica / mimero de
datos registrados en el afio

Regstros DGA




EHUHCIADO DEL OBJETIVO

IHDICADORES f INFORMACIOH

Enunciado

Forma de Calculo

MEDIOS
VERIFIC ACION

DE

PROPOSITO:
Red wial de tuicion de
Direccian de

=

“alidad

COnserya suU nivel de servicio

en términos de
seguridad  de

calidad
las wias de

acuerdo a los estandares de

disefio ariginal.

- Eficacia :

1.Porcentaje de la red
vial gue se conserva en
un  estado  adecuado
para el ransito actual

2. Bvolucion del walor del
patrirmanio vial

- Calidad:

1. Forcentaje de la
red wial que preserva su
nivwel de servicio de
disefio (0 cercano)

2. Disminucian el
porcentaje del total de
05 accidentes carreteros
CLya calsa fue la mala
candicion de lavia

- Eficiencia;
Costo total por kKm. de
Ccamino consersado

(lkKm. Red vial Pavimentada en Buen v Regular Estado #
Total kim. Red Yial Pavimentada)=100

(k. Red vwial No-Pavimentada en Buen w Fegular Estado
f Total Km. Red Vial Mo-Pavimentada)®100

Chs. () Bl obfetivo de la consenvacion cebe fijarse en
ferminos econdmicos ¥ elio condloe a que reguiar es
gogptable en muchos casos

Obs (i) | Las cifras de Kms. {ofales no consickera ios K.
concesionados. Se considera solio Ia red evaluada, gue es
un % o fa redtotal Se cueria con dafos cada dos aflos,

“alor del patrimonio wial en el afio M menos wvalor del
patrimonio vial en el afio MN-2.

(km. Red vwial Pavimentada en Buen Estado f Total Km.
Red vial Pavimentada)*100

(k. Red “ial Mo-Pawvimentada en Buen Estado / Total
Km. Red wial Mo-FPavimentada)™100

foiem Qbs (i) arferior

(% del total de accidentes atribuibles a condiciones de la
wia en el afio M menos % del total de accidentes
atribuibles a condiciones de la via en el afio M+1)

Chs. Un solo indifcador para fodo fino de vias v para ef
pals.

Inversion total anual en conservacion de wias tipo "i" en la
Zona "j" dividido por el namero de Km. de wias
conservadas de tipo"i" en la zona "j".

Obs (1 Un indicador para Pavimentos, ofro para rpio y

Dv-MOF
{Inspeccion
“isLal -
Alscultaciones)

IR T
{Inventario
Consersacion)

e

D=

D4-hA0P
(Inspeccion
Wisual)
D-hADIP
(Irventario
Consersacion)

e

Estadisticas de
Carabineros,
[nformes
COMNASET =]
Infarmes Depto.
de Seguridad

“al D

C-MOIP




Medios de Verificacion



Medios de Verificacion
;Como obtenemos la evidencia?

- Son las fuentes de informacion que se pueden
utilizar para verificar el logro de los objetivos
(calculo de los indicadores).

» Pueden incluir:
= Estadisticas

Medios de
= Material publicado verificacion
= Inspeccién visual j’

Fin

o Encuestas

= Informes de auditoria c
ompo-

= Registros contables mentes

Activi-
dades

Propésito



Medios de Verificacion en la MML
Objetivos Indicadores Supuestos

4 8 8 8

I Resultado
Fin ‘ final
P AQH Resultado
rOpOSItO intermedio

Productos

Componentes ‘ Croductos |

Actividades ‘ i)nsumos
roceso




Detalle para medios de verificacion

- Fuentes de informacion: Test de 10 preguntas sobre
las materias tratadas en la capacitacion.

- Método de recopilacion: Seleccion de muestra
aleatoria de 45 personas capacitadas, encuesta en
persona.

- Responsable de la recopilacion: Juanita Pérez

- Frecuencia de recopilacion: Por una vez, a los tres
meses de concluido el Gltimo evento de capacitacion.

- Método de analisis: Cada respuesta correcta da un
punto, aprobacion con siete puntos. Se calculara
porcentaje de aprobacion, media y desviacion estandar.

- Modo de distribucion: Correo electronico

- Usuarios: Unidad de planificacion y evaluacion, gerente
del proyecto, entidades cooperantes, junta de vecinos.



Recomendaciones sobre Medios de Verificacion

« Si falta informacion sera necesario incluir
actividades para obtenerla.

- Sino se puede conseguir la informacion, habra
que cambiar el indicador (usar “proxy”).

» Si hay mas de una fuente de informacion,
verificar la consistencia de los datos.

« Medios de verificacion deben ser acordados con
los involucrados.



Supuestos



Supuestos

- Cada supuesto corresponde a un riesgo
que enfrenta el proyecto y que esta mas
alla del control directo de la gerencia
del proyecto.

» Solo se consideran los riesgos que
tengan una probabilidad razonable de
ocurrencia. Propésito

- El supuesto se expresa como una S
condicion que tiene que darse para que Activi-

o s . ades
se cumpla la relacion de causalidad en

la jerarquia de objetivos.

Supuestos

Fin



Supuestos en la MML

jeti | MediOS de -
n el . Supuestos

3 8 1 8

I Resultado
Fin ‘ final
P AQH Resultado
ro p 0sito intermedio
Productos
Componentes ‘ Croductos |
Actividades ‘ i)nsumos
roceso




Posibles fuentes de riesgos externos

« Cambios institucionales

» Crisis econdémica

- Inestabilidad politica

» Inestabilidad social

- Problemas presupuestales
» Eventos de la naturaleza

» Proveedores desconocidos
» Conflictos internacionales
- Nuevos métodos, equipos o tecnologias




Supuestos

Representan condiciones necesarias para el logro de
los objetivos.

Acontecimientos, condiciones o

decisiones que tienen que suceder

para completar los Componentes del

proyecto. La poblacion asiste a los

cursos de capacitacién en
higiene

Compo-
nentes

Activie o \

dades



Supuestos

Representan condiciones necesarias para
el logro de los objetivos.

Fin La poblacion aplica lo aprendido sobre higiene en
sus actividades diarias

Proposito

Compo- \
N
-

nentes

Acontecimientos, condiciones o decisiones que tienen que ocurrir
para que los componentes del proyecto alcancen el Proposito.



Supuestos

Representan condiciones necesarias para
el logro de los objetivos.

Fin

Propoésito ay .

Acontecimientos, condiciones o

decisiones que tienen que ocurrir \ La poblacion concurre

para que el proyecto contribuya regularmente a atendersey a
significativamente al logro del B cenales e el @i de

Fin.

salud



Supuestos

Representan condiciones necesarias para
el logro de los objetivos.

Fin -

Supuestos
R

Proposito » el . Supuestos
Acontecimientos, condiciones o B

decisiones importantes para la
"sustentabilidad” de los beneficios
generados por el proyecto.

La poblacion ensena los

habitos de higiene aprendidos
\ a sus hijos e hijas.

¥ Supuestos




Diagrama para el analisis de supuestos

¢El riesgo es S
externo al
proyecto? 1
¢El riesgo es Si

ry importante? ¥
¢Probabilidad

o Poco :
probable

del riesgo?

robable

—Muy |
J
SUPUESTO

¢Se puede
redisenar el

Supuesto
fatal

Redisenar

proyecto?



Algunas consideraciones respecto a los supuestos

- Si la ocurrrencia de un supuesto es critica para el
logro de los objetivos, no hay como evitar el riesgo
y la probabilidad de que ocurra es alta, el equipo
deberia considerar abandonar el programa.

- Durante la ejecucion el equipo del programa
debera estar pendiente de los supuestos para
influir todo lo posible para que se cumplan.

- Los supuestos tiene la virtud de obligar a quienes
formulan el programa a explicitar los riesgos y a
quienes lo ejecutan a estar pendientes de ellos.



Métodos soporte
de la MML

lAnélisis deJ Analisis del Arbol de Analisis de
problema

nvolucrado | objetivos alternativas




Métodos soporte
de la MML

Analisis de
nvolucrado

|

Analisis del
problema

Arbol de
objetivos

Analisis de
alternativas




¢Quée es el Analisis de Participaciono
de Involucrados?

El “analisis del grupo de beneficiarios del
proyecto y de todas las otras personas,
instituciones, etc., que participan en o son
afectadas por el proyecto”.




¢Por qué es importante realizar el
Analisis de Involucrados?

Este analisis se hace para identificar y
esclarecer qué grupos Yy organizaciones estan
directa o indirectamente involucrados en el
problema de desarrollo especifico que
intentamos  resolver, para tomar en
consideracion sus intereses, su potencial y sus

limitaciones.



Lo que interesa esclarecer e identificar:

- Como perciben los diferentes grupos las causas y efectos
del problema.

- Cuales apoyarian una determinada estrategia que se
propone para superar un problema de desarrollo y qué
grupos se opondrian.

- El poder (mandato legal o estatutario) que tienen las
organizaciones para apoyar u obstaculizar la solucion del
problema y los recursos que tienen las organizaciones
para apoyar u obstaculizar o impedir la solucion del
problema mediante la estrategia que proponemos. Esto es
de vital importancia.

- Como maximizar el apoyo y minimizar la resistencia cuando
el proyecto se empiece a ejecutar.



Los actores claves son identificados, al mismo tiempo
que los intereses y opiniones que tienen sobre el
problema.

: v BENEFICIARIOS DIRECTOS
: v BENEFICIARIOS INDIRECTOS
: vNEUTRALES / EXCLUIDOS

- ¢Quién o quienes se encuentran en : 1 vPERJUDICADOS / OPONENTES
situacion de mayor necesidad? i

- ¢Quién o quienes parecen tener
mayores posibilidades de aprovechar los :
beneficios generados por la intervencion? :

« éQué conflictos pueden suponerse que
ocurriran al apoyar a determinados
grupos?




Se deben plantear varias preguntas:

- ¢ Quién esta directamente afectado por el problema especifico que
se esta analizando?

» ¢ Cuales son los intereses de las diversas personas y entidades en
relacion al problema?

- ¢ Como percibe cada grupo el problema?

- ¢Queé recursos aporta cada grupo (en forma positiva 0 negativa)
para el tratamiento del problema?

- ¢Queé responsabilidades organizativas o0 institucionales tienen
algunos de estos grupos?

« ¢ Quién se beneficia con el proyecto? ¢Qué conflictos podria tener
alguno de los grupos de actores con alguna estrategia particular del
proyecto?

- ¢Qué actividades se pueden realizar que puedan satisfacer los
Intereses de las diferentes personas y entidades?



Ejemplos de Involucrados:

« Beneficiarios(as) del - ONG

proyecto « Empresas

» Victimas del » Comunidad
proyecto internacional

- Comunidad - Iglesias

« Promotor(a) « Organismos

 Financiador reguladores

- Autoridades de - Policia o fuerzas
gobierno (local, armadas
regional, nacional) - Partidos politicos

 Ecologistas « Gremios

» Grupos étnicos » Turistas



Mecanismos mas utilizados para realizar

el Analisis de participacion

1. Matriz de identificacion de implicados, intereses y posibles impactos del
proyecto.

Implicados (1) Intereses (2)

(3) Muy Positivo/ Positivo/ Neutro/ Negativo



2. Matriz de agrupacion o clasificacion de los implicados o
colectivos identificados.

POBLACION POBLACION EXCLUIDOS PERJUDICADOS
BENEFICIARIA BENEFICIARIA A NEUTRALES / OPONENTES
DIRECTA INDIRECTA POTENCIALES

Es posible que un agente neutral, en una segunda etapa o segundo afio de desarrollo del proyecto, serequiera sumar a la iniciativa, lo que
puede indicar la necesidad de establecer estrategias oacciones para sumarlo (aliarlo).

Un oponente puede atrasar laaprobacion de un acuerdo, provocar lanecesidad de pasar ciertas instancias legales u administrativas, etc. b)



3. Matriz de identificacion y clasificacion implicados en funciéon de su
importancia e influencia.

ALTA IMPORTANCIA/ BAJA INFLUENCIA | ALTA IMPORTANCIA/ ALTA INFLUENCIA
(potenciales beneficiarios) (Muy positivo) (potenciales socios) (Positivo)

BAJAIMPORTANCIA/ BAJA INFLUENCIA (otros BAJAIMPORTANCIA/ ALTAINFLUENCIA
colectivos; beneficiarios indirectos,) (potenciales oponentes) (Negativo)

(Neutro)




Ejemplo: Matriz de identificacién de implicados, intereses y posibles impactos del

proyecto.
Implicados Intereses Posible Impacto del
Proyecto sobre sus
Intereses.
Estudiantes del Centro |Mejorar su formacién para incrementar sus Muy
Técnico Profesional de |posibilidades de empleabilidad o ingreso a la Positivo
Yucatan universidad.
Familiares de los Que sus hijos estudiantes cuenten con una Positivo
estudiantes formacion de calidad para apoyar su desarrollo
profesional y personal.
Profesores del Centro Mejorar la calidad académica del estudiantado. Positivo
Direccién del Centro Cumplir sus obhjetivos de educacién con calidad y Positivo
pertinencia para el beneficio de los estudiantes y
egresados, la propia institucion y la sociedad en
general.
Empresarios de la zona Contar con capital humano calificado que eleve la Positivo
productividad y competitividad de sus empresas.
Asociacion de Empresarios |Velar por los intereses de sus socios. Neutro
Universidad. Ofrecer servicios de educacion superior de calidad y Neutro
pertinencia para el cumplimiento de su funcién
social.
Escuela Privada Contar con mayores ingresos de estudiantes vy Negativo

prevalecer competitivamente en el mercado.




Ejemplo: clasificaciéon de los implicados o colectivos identificados.

Poblacion Beneficiaria

Poblacion Beneficiaria

Excluidos/Neutrales

Perjudicados/

Yucatan.

v'  Profesores del
Centro.

v Direccién del
Centro.

v Secretario de
Educacion.

Empresarios.

Directa Indirecta OponentesPotenciales
v Estudiantes del v Familiares de los| v Universidad. v Escuela Privada.

Centro Técnico estudiantes.

Profesional de v Asociacion de




Ejemplo: Matriz de identificacion y clasificacion implicados en funcion de su
importancia e influencia.

ALTA IMPORTANCIA/ BAJA INFLUENCIA ALTA IMPORTANCIA/ ALTA INFLUENCIA
(potenciales beneficiarios) (Muy positivo) (potenciales socios) (Positivo)

v . .
v Estudiantes del Centro Técnico Profesional Secretario de Educacion.

de Yucatan.
BAJA IMPORTANCIA/ BAJA INFLUENCIA BAJA IMPORTANCIA/ ALTA INFLUENCIA
(otros colectivos; beneficiarios indirectos,) (potenciales oponentes) (Negativo)

(Neutro)

Profesores del Centro.
Familiares de los estudiantes.
Direccion del Centro.
Empresarios de la zona.
Universidad.

Universidad.

Asociacion de.

Empresarios.

v"  Escuela Privada.

NN N NN




Métodos soporte
de la MML

Analisis del
problema

1

Arbol de Analisis de

objetivos alternativas




Analisis del problema

Es el analisis de las situaciones negativas
que afectan a un o unos determinados
grupos o entidades que han sido
predefinidos como hipotéticos
beneficiarios de un proyecto de desarrollo.

Es el analisis que se centra en las
situaciones negativas que afectan a un
determinado colectivo, presentando wun
esquema de vinculaciones causa efecto.




Analisis del problema

Los analisis de participacion y de problemas, forman lo que, en ocasiones, se denomina
el analisis de la situacidon, ya que constituyen la informacion basica que permite
continuar la preparacion de un proyecto.

Analisis de la
Situacion




Analisis del problema

Pasos a sequir:

- Identificar el problema

- Examinar los efectos que provoca el problema

- Identificar las causas del problema

- Establecer la situacion deseada (objetivo)

- Identificar medios para la solucion del problema

- Definir acciones y configurar alternativas de
proyecto

o Construir el Resumen Narrativo de la MML



ldentificacion del problema
Orientaciones importantes:

- Identificar los problemas de la situacion analizada
- Centrar el analisis en el problema principal
» Formular el problema como un estado negativo

- No confundir el problema con la falta de una
solucion.



ldentificacion del problema

Ejemplos:
Hay que entregar casas a Hace falta un semaforo
los pobres en lainterseccion
Existe poblacion pobre | Existe unaaltatasade zé
carente deun lugardigno i T accidentes en la ¢ ]

donde habitar | interseccion



Examen de los efectos del problema
Arbol de Efectos:

« Es un instrumento sencillo pero muy
eficaz para identificar las repercusiones
del problema.

- Representa graficamente el problema y
sobre éste los efectos encadenados.



Construccion del Arbol de Efectos:

- Se representa graficamente el problema.

Efectos

Alta tasa de accidentes en la interseccion



Construccion del Arbol de Efectos:

- Se colocan sobre el problema los efectos
directos o inmediatos, unidos con flechas.

N
=)
e’
3
o
&2
Alta Gran ndmero Grandes Descontento con
mortalidad de heridos dafios a la la autoridad
propiedad comunal

| | | T

Alta tasa de accidentes en la interseccion




Construccion del Arbol de Efectos:

- Estudiar, para cada efecto de primer nivel, si hay
otros efectos derivados de é€l. Colocarlos en un
segundo nivel, unidos por flechas a el o los efectos
de primer nivel que los provocan.

Alta inasistencia
laboral

/ / |

Alta Gran ndmero Grandes Descontento
mortalidad de heridos dafios a la con la autoridad

propiedad comunal

reparaciones votos

Altos costos de
atencion de salud

Altos costos ] [ Pérdidade ]

S

Efectos

T I

Alta tasa de accidentes en la interseccion




Construccion del Arbol de Efectos:

- Continuar asi hasta llegar a un nivel que se considere
superior dentro de la 6rbita de competencia.

Menor calidad Pérdidade
de vida prod uct|V|dad
" Itos costos de Alta inasistencia Itos costos Pérdidade
=) tencion de salud Iaboral reparamones otos
e
& A
& 'K /'
£a -
Alta Grannimero | | SECES | |oon a autoridad
i de heridos :
mortalidad propiedad comunal

] I I

Alta tasa de accidentes en la interseccion




—————
Arbol de Efectos

Menor calidad Bajo potencial Menores
de vida productivo local remuneraciones
( - .
Postergacionde Mayor costo de Menor Eaji]c;ic;(:lzg;[gn
%) otras necesidades | |produccién rendimiento
o laboral
) S
g ~_ / |
Qe
m (
Alta tasa de Elevados costos| | Mayor Mayor inasis-
mortalidad de atencién de Inasistencia | \encia y repi-
salud laboral tencia escolar

U

T T

Alta tasa de enfermedades en la localidad




—————
Arbol de Efectos

SI aparecen efectos importantes

el problema amerita solucion
=>
Proceder al analisis de las causas




Construccion del Arbol de Causas:

- Se identifican las causas posibles del problema y se
representan bajo éste.

Alta tasa de accidentes en la interseccion

:
Excesode Gran niUmero s
velocidad de de peatones I\i/rlri![z"c;gad E:Ir”:gl'd?lc'én
los vehiculos cruzando zaeis

Causas



——
Construccion del Arbol de Causas:

- Luego se buscan las causas de las causas,
construyendo las raices encadenadas del arbol.

Alta tasa de accidentes en la interseccion

Excesode Gran ndmero
velocidad de de peatones
cruzando

Visibilidad Falta de
los vehiculos limitada sefalizacidon

[

Hay vehiculos No hay
estacionados semaforo

Causas

Gran distancia a Inexistencia
semaforos aguas de un puente

arriba y abajo peatonal

Imprudenciade Imprudenciade

de prioridad
los conductores los peatones

] [ No hay sefial




Arbol de Causas

Alta tasa de enfermedades en la localidad

Malos Deficiente Contaminacion Ambiente
habitos de acceso a centros delagua contaminado e
" higiene ] de salud insalubre
] A
)
= \ .
&) Falta de Inexistencia Mal manejo de
educacionen de [ los residuos ]
higiene ) alcantarillado sélidos

Vias a centros vecinos No hay atencion
en malas condiciones en lalocalidad




Arbol de Causas

- Es recomendable dar rienda suelta a
la creatividad. Una buena definicidon
de las causas aumenta la probabilidad
de soluciones exitosas.




—————
Arbol del Problema

El empalme del Arbol de Efectos con
el Arbol de Causas genera el

Arbol de Causas - Efectos
0
Arbol del Problema

—

| | I Efectos
- | e [ ™ | —

PROBLEMA

! aaaaaa




I EEEEEEEE————————.
Arbol del problema

El esquema que debe ser presentado tiene
una estructura como la que sigue:

EFECTOS
| | ' T
PROBLEMA S
CEI;I;E!:LL 0 | CAUSAS /
| EFECTOS

="

CAUSAS




Menor calidad
de vida

A

Arbol del Problema

Pérdida de
productividad

Vs

Altos costos de
atencion de salud

o

Alta inasistencia
laboral

Itos costos Pérdida de votos

reparaciones

/' 1

Vs

Alta
mortalidad

U

ran nimero de
heridos

Grrzmdes Descontento con
dafios a la la autoridad
propiedad comunal

Alta tasa de accidentes en la interseccion

Exceso de
elocidad de
los vehiculos

Gran nimero de
peatones
cruzando

Visibilidad
limitada

Falta de
sefalizacion

A

A

A A

ran distancia a
emaforos aguas
rriba y abajo

r

.

Inexistencia de
un puente
peatonal

Hay vehiculos
estacionados

No hay
semaforo

\.

Imprudencia de los Imprudencia de los
conductores

peatones

de prioridad

] No hay sefal

EFECTOS

T

CAUSAS/
EFECTOS

T

CAUSAS



|
Arbol del Problema

Menor calidad Bajo potencial Menores
de vida productivo local remuneraciones
Postergacion de Mayor costo de Menor De.ﬁmen_t,e
. . o calificacion
otras necesidades produccion rendimiento
laboral
1
Altatasa de Elevados costos . M.ayor . Mayor inasis- EFECTOS
mortalidad de atencién de Inasistencia tencia y repi-
N salud laboral tencia escolar T
. CAUSAS/
Alta tasa de enfermedades en la localidad
EFECTOS
\ T
Malos Deficiente Contaminacion Ambiente
habitos de acceso a centros del agua contaminado e
higiene | de salud insalubre CAUSAS
A T
N
Falta de Inexistencia Mal manejo de
educacion en de los residuos

higiene rill sdlidos

Vias a centros vecinos No hay atencion
en malas condiciones en la localidad




Métodos soporte
de la MML

]Anélisis deJ Analisis del Arbol de

nvolucrado problema objetivos




Definir los objetivos para la solucion

Arbol de objetivos:
(Arbol de Medios-Fines)

- Representa la situacion esperada al resolver el
problema.

« Se construye buscando las situaciones contrarias a
las indicadas en el arbol del problema.
= Efectos se transforman en fines
o Causas se transforman cen medios

- Se verifica la l6gica y pertinencia del arbol de
objetivos

= Siel "negativo" no es inmediato hay un problema en el
Arbol Causas-Efectos

= Es el momento de eliminar redundancias y detectar vacios



Construccion del Arbol de Objetivos

Mejor calidad ]

Buena

de vida productividad

n Menores costos de Menor inasistencia | |Bajos costos de Se mantiene
g atencién de salud laboral reparaciones apoyo electoral
= ) 7 7 f
(
Baja Pocos Menores Satisfaccién con
mortalidad heridos dafios a la la autoridad
propiedad comunal
&
Bajatasa de accidentes en la interseccion
A (
Adecuada Bajo nimero de Buena Exi
velocidad de peatones P xlstg .
los vehiculos cruzando vitlsllit sefializacion
8 A g A . A A
o p{
g~ [ f (
o Menor distancia a ] No hay vehiculos Hay
semaforos aguas Existe un estacionados semaforo
E arriba y abajo puente peatonal L L
\

prioridad

conductores peatones

Hay sefial de
[ Prudencia de los ] [ Prudencia de los ]




=
Arbol de Ob]ethOS

Mayor calidad de Buen potencial Mayores
vida productivo local remuneraciones

| |
‘ / \/

7)) Priorizacion de otras Menor costo de Mayor Adecuada calificacion
g necesidades produccion rendimiento laboral
o L y,
Baja tasa de Moderados costos de Menor Menor inasistencia y
mortalidad atencion de salud inasistencia repitencia escolar
laboral
Baja tasa de enfermedades en lalocalidad
Buenos hébitos de Adecuado acceso a No hay contami- Ambiente descon-
higiene centros de salud nacion del agua taminado y sano
N
= 7 f
=
P} Existe educacion Existe Buen manejo de los
2 en higiene alcantarillado residuos sélidos
Vias a centros vecinos en Hay atencion en la

buenas condiciones Iocalldad




|ldentificar acciones

- Para cada base del arbol de objetivos se busca creativamente
al menos una accion que permita lograr el medio.

Existe
educacion
en higiene

Curso de
capacita-
cionen
higiene
personaly
manejo de
alimentos

Viasa
centros
vecinos en
buenas
condiciones

| |

Mejora-
miento
del
camino a
Abancay

Mejora-
miento
del
camino a
Anda-
huaylas

Hay
atencion de
salud enla
localidad

Construc-

cibnde un

centro de
salud

No hay
contami-
nacion del
agua

Construc-
ciébnde una
planta de
tratamiento

Existe
alcantarillado

Construc-
ciébnde
sistemade
alcantari-
llado

Buen
manejo de
los residuos
solidos

Mejorar la
recoleccion
yla
disposicion
final



Métodos soporte
de la MML

—1
]Anélisis deJ Analisis del |llll Arbol de |l Analisis de
nvolucrado problema objetivos alternativas

o t




Analisis de alternativas

El analisis de alternativas, también llamado la
discusion de las estrategias, es el ultimo de los
pasos de la identificacion de un proyecto de
desarrollo segiin el MML y establece el transito
hacia su diseno.

En el analisis de alternativas se toma la decision

acerca de lo que efectivamente se va a
hacer, en el marco de todas las posibilidades
manejadas en los pasos anteriores.




Analisis de alternativas

El proposito esencial del analisis de
alternativas es tomar una decisioOn
consensuada acerca de cual de las
distintas estrategias que se identifican

en el arbol de objetivos es la que
efectivamente se va a preparar para ser
llevada a la practica.




Configurar alternativas de proyecto o programa

Examinar las acciones propuestas en los siguientes
aspectos:

« Analizar su nivel de incidencia en la solucion del
problema.

- Priorizar las de mayor incidencia.

- Verificar interdependencias y agrupar acciones
complementarias.

- Definir alternativas con base en las acciones agrupadas.

 Verificar la factibilidad de cada alternativa.
= Técnica
= Social
= Financiera
= Institucional
= Ambiental




I ——.
Configurar alternativas de proyecto

Construccion de un
centro de salud

Curso de
capacitacion en
Mejoramiento higiene
camino a
Andahuaylas

Alternativa 1 Alternativa 2
Mejoramiento Construccion de
camino a un centro de salud
Andahuaylas + Curso

+ Curso capacitacion en
capacitacion en higiene
higiene




Configurar alternativas de proyecto
<

Insta'ar otros
semaio:as

K>

Construir Prohibir Instalar
Pasarela estacionamientd semaforo

Campana Ins.alar
educar.onal discc PARE

{ %

Alternativa 2
Instalar

Alternativa 3
Instalar

Alternativa 1

Construir : ,
disco PARE semaforo

pasarela ~ ~

~ + Campana + Campana

+ Campana : .

educacional educacional educacional
+Prohibir +Prohibir
estacionamiento estacionamiento




Del Arbol de Objetivos al Resumen Narrativo

Menor nivel de
pobreza

Buen potencial
productiv o local

May ores
remuneraciones

Menor costo
de produccién

Priorizacién de
otras

calificacion laboral

Adecuada ]

necesidades

May or
rendimiento

/

Baja tasa de Moderados costos Menor Menor inasis
mortalidad de atencién de inasistencia tenciay repk
salud laboral tencia escolar
A Y A

Bajatasa de enfermedades en lalocalidad

1 1

w

Buenos habitos Adecuado acceso No hay contami
de higiene a centros de salud

nacién del agua

Ambiente descon
taminado y sano

Existe educacio

alcantarillado

) >

o/
en higiene / \

residuos s‘élidos J
4'

Hay atenci6n er]

Vias a centros vecinos ] [
en buenas condiciones la localidad /
y

Cursode
capacitacion en Construccion de una
higiene personaly ! amiento

manejo de Mejoramiento
i del camino a

Abancay

Mejoramiento del

\ alcantarillado )

Mejorar la recoleccién
y la disposicién final

ns
sistema de

Construccién de un
centro de salud

camino a
Andahuaylas

Propéosito

Compo-
nentes



Reflexiones finales

- El proceso de analisis es iterativo vy
retroalimentado: siempre es posible incorporar
nuevas alternativas o integrar aquellas
complementarias.

« El resultado de esta etapa es un buen
conocimiento del problema y el planteamiento de
alternativas consideradas factibles.

- Si aparecen causas (alternativas) fuera del ambito
de accion se comunican a los responsables.

- El siguiente paso consistira en estudiar vy
especificar todos los aspectos de cada alternativa.



51 no se prepara bien un proyecto .....

Programacion Construccion Lo que queria
el usuario



Programacion y presupuestacion



Recursos y presupuestos en la MML

Objetivos Indicadores \I\/g(?ﬂliggc?gn Supuestos

4 8 8 18

Actividades

- Resultado
FIn ‘ final
, . Resultado
Proposito ‘ intermedio
Productos
Com pon entes ‘ (bienesy servicios)




Elaboracion del programa de actividades

Todo proyecto se ejecuta en un
periodo temporal limitado, por lo

tanto, tiene una fecha de inicio y otra
de finalizacion.

Tareas Fechas

Un proyecto de intervencion
tiene, casi por definicién, un
periodo cerrado de ejecucion.




Programa de Actividades- Caso Mujeres Productoras

1Tr. | 2T 3Tr. | 4Te. |1Te.| 2Te. | 3Te. | 4Tr | 1Te. | 2Tr. | 3Tr. |4 7T

IC1 Fortalecidas competencias de organizacién de las mujeres productoras.

1.1fIntegrar un diagnéstico de necesidades de capacitacion de las mujeres productoras. 1Tr.

1.2Eeleccionar y contratar instructores esrpt::ﬂu.udus en los temas de aTginizacion y coordinacion. 1Tz

1-3-|Irnpmir programas de capacitacién en temas de organizacion ¥ coordinacion. 3Tr

]'AIE'I'LI.]IJ:I.I.' ¥ Operar programas permanentes de induccidn ¥ capacitacion. 9Tr
C3 Aperturades y operados programas de asistencla tenica,

2.1)Gestionar y establecer convenios para ¢l desarrollo de programas de asistencia técnica 2Te

2.3 hrpanizar « impartir talleres y prictices de asesorla tdenica. 10Tr.

13-|E5tu|1|cmr mecanismos e instrumentos de sepuimiento de téenicas pr\ududi\'u:.. 10 Te.

3 4A|Documentar y mejocar sessltados de denicas productivas aplicadse. 107Te.
3 Aumentada accesibilidad al crédito de las mujeres productoras.

31|Gestionar reglas de operacidn de organismos piblicos Rnanciadores, 2Tr.

3.2fEkbarar ¥ presentar proyectos en apego i rug].a:s de operaciin de fondos de apaya. 7Te

3 3fstblecer mecanisnos de seguimieno y evahucion. 7Tr.

3. 4fEmitir repoctes y evidencias de resultados. 7Tr.
IC4 IC4. Incrementada la cantidad y comercializacidn de la produceién de frutas y verduras,

4.1 dquirir semillas mejoradas para la produccitn de fruta y verdura. 6Tr.

klﬂd.qmrir herramientas ¥ materiales de cultivo. 2Tr.

43fpesrrolis procesos productvos de frta y verdura. 10°Ts.

Mkumur:tu]u.u: pru]uctus a precios favorables. Cﬂmpnneﬂufﬁ:l:h‘ih&: 10 Te.

Tr. = Trimestres.




Elaboracion del presupuesto

Las actividades del proyecto,
descritas en la matriz de marco
l6gico, s6lo pueden llevarse a cabo

con una dotacion de recursos cuyo
costo se especifica en el presupuesto
del proyecto.

« Un presupuesto es un esquema ordenado
sistematicamente que se elabora en una estructura
formal.

 Es uno de los elementos de la planificacion que se
expresa en términos cuantitativos.

« Tiene un ambito temporal estricto y se realiza para un
periodo de tiempo determinado.



Presupuesto de Actividades - Caso Mujeres Productoras

C1. Fortalecidas compstencias de organizacion de las mujeres productoras. AT 2 Te3Tefd Trt Trf2 Te3 Trjd Tejd Tef2 Te3 Trfd Tr,
C.1.1 Integrar un diagnostico de necesidades de capacitacion o las mujeres \atert |-ote de papeleria y wlies. 1 15,000/ 15,000| 15,000
roducioras. o
¢ IServi
C.12 Seleccionary n i s izacion yrsarvlelos :‘V O‘D:E 0:::130'!”0" 3 50,000 150,000f 150,000
ooordinacion. = quipos p'%yﬂggam‘ putoy 2 20,000 40,000| 40,000,
] o § B \aterales |Lote de material didactico 1 40,009 40,000 40,000
C.1.3 .Impartir programas de capacitacion en temas de organzacion y coordnacion. akertaies laimentacion de asistentes 4 10,000 20,000 30,000
s : o [Honorarios de personal g2 4,000 34 144.000| 144,000
1.4 Evaluar f prOGFaMAs parmaneniss de induccion itacion. | |apoyo.
Aperturados y operados programas ds asistencia tcnica.
111 Gestionar y establecer convenios para el desarrollo de programas de asistencia \ateriales L ote de papelerta y utes. 1 5,000 5,000 5,000
IGasios de campo e 7 10,000 70,000 70,000
Materales =
) . Honorarios [Honorarios de asesorss. 3 50,0001 150.000f 150,000
2.2 Organizar e imparte falleres y practicas de asesoria Ecnica. oSk IServicios 02 apoyo logistico | 2 10,000/ 20,000, 20,000
2126 § 352500135 180NiCas)
aterales y hemamienias 10 4,000 40,0004 40,000
Mctprie CAUCHVaS Para Pracicas.
2.3 Esiabiecer mecanismos & insrumentos de sequimiento de técnicas producivas. _|M3tenales Lote de papeleria y Utiles. ’ BN S0 G0
2 4 Documentiar y meiorar resultados de tecnicas producivas aplicadas. Materiales JLote de papeleria y Oifes. ! it 5.000 5.000
C3. Aumentada accssibilidad al cradito de las mujeres productoras.
} i IServicios |Gasios de transportacion y 5 10,004} 50,000/ 50,000
3.1 Gestionar realas de operacion de organismos publicos financiadores. hospedale.
32 Eldborar y presentar proyectos en apego a reglas de operacion de fondos de [Senvicios Ases:ga €N dasamoilo 08 2 40,000/ £0.,000) 80,000
jproyectos.
pOYO.
3.3 Establecer mecanismos de sequimiento y evaluacion. [Equipos (Computadoras. 3 15000 45,000 45,000
3.4 Emitr reportes v evidencias de resultados. Materiales [Lote de papeleriay Utlles. 1  10,00q 10.000f 10.000|
Incrementada la cantidad y comercializacion ds la produccion de frutas y
A1 Adauirir semillas meioradas para |3 producson de duty v verdwa, Matenales ISemiias mejoradas. 12 10,000 120,000 120.000f
IMaterales [Heramlentas y materiales 14 10,000 140.000f 140,000
A2 Adouirir haramientas v materiales de culfivo. feultivo.
|servicios 2 40,000/ 80,0004 80,000
A3 Desarrollar procesos productvos de futa y verdua
[Equipas 1| 150,000 150,000 150,
A 4 Comercializar producios a precics favorakles. Matenales Kl 2,000 72,000 72,
Senvicios 3 2,000¢ 72,0004 72|
[Subtotal de componentes 1,533,0000 1440000 5700000 819,
[Gastos de administracién y gestion 10% 153300 14400 57000 81,
Ilmprevistos 59({ 76,6501 7,200| 2s,5oo| 40,9
[Coste Total [ 1,762,350 165,600] 655,500 941,




Formato General MML

Objetivo del Plan Nacional (o Estatal) de Desarrollo:
Objetivo Estratégico de la Dependencia y/o Entidad:

Indicadores Linea Fuentesde Medios de

Resumen Narrativo Meta q A . .
. , . base informacion verificacion
Enunciado Formula Frecuencia

Supuestos

FIN

o
=)
]
192]
O
S
7
A

Recursos y presupuestos

ACTIVIDADES |COMPONENTES

Lineabase:

* Datoque setomaracomo inicio para establecer los valores futuros a alcanzar por el indicador, los que serviran paraevaluar el grado de cumplimiento de lasmetas.
* Paraindicadores nuevos, podriasuceder que no existaun valor base, por lo cual debe ser estimado.

*  Unavezrealizadala primeramedicién, se tomara como linea de base el iltimo dato obtenido.

Fuente:Propia conbase en INDETEC.



FIN de la MML

Continuar con su plan estratégico................... .

Presentacion realizada con base en documentos y ppt del
ILPES.



